
● JE DOET NIEMAND PIJN (NIET FYSIEK EN NIET VERBAAL).

● JE LAAT ELKAAR UITPRATEN.

● JE LUISTERT NAAR ELKAAR.

● JE HOORT ERBIJ.

● JE WIL EEN CONFLICT OPLOSSEN EN DOET DAAR JE BEST VOOR.

● JE BENADERT ELKAAR MET RESPECT.


